INTER-MAX

‘ PRODUCENT POKRYC DACHOWYCH

KARTA GWARANCYJINA

Producent INTER-MAX Szczerba Sp. z 0. 0. z siedzibg w Puttusku przy ul. Warszawskiej 44, 06-100 Puttusk
NIP: 5681370745, Regon: 130334832 udziela gwarancji na blachy profilowane powlekane, stosowane jako pokrycia
zewnetrzne oraz wewnetrzne dachéw i Scian. Gwarancja dotyczy terytorium Polski oraz krajéw o zblizonych warunkach
klimatycznych i podlega prawu polskiemu. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu towaru.
Gwarancja obejmuje brak perforacji blachy oraz brak rozwarstwiania sie powioki lakierniczej.

Okres gwarancji dla poszczegdlnych powitok w zaleznosci od kategorii korozyjnosci Srodowiska C1, C2, C3 zgodnie
z normg EN 10169 wynosza:

Materiat Grubos$¢ powtoki Gwarancja (lata)
lakierniczej

Granite HDX 55 ym do 30

Granite Quartz 45 pm do 25

Granite Ultramat 35 ym do 20

Poliester potysk 25 um 10

Poliester mat 35 um 10

Alucynk 185g - 20

Magnelis - 5

WARUNKI GWARANCII:

- Produkt zostat zakupiony w firmie Inter-Max Szczerba Sp. z 0. o. lub u autoryzowanego dystrybutora.

- Produkt byt transportowany i sktadowany zgodnie z wytycznymi dotyczacymi transportowania i przechowywania blach

oraz wyrobow ocynkowanych i powlekanych powtokami organicznymi.

- Gwarancja obejmuje wytgcznie uszkodzenia produktu bedace skutkiem wady jakosciowej, natomiast nie dotyczy to uszkodzen
mechanicznych jak i spowodowanych przez zjawiska losowe, np. wichury, gradobicia, porastanie mchem, itd.

- Montaz produktu nastgpit w okresie nie przekraczajgcym 3 miesiecy od daty zakupu, przy zachowaniu warunkow
przechowywania okreslonych dla danego produktu.

- Gwarancja dotyczy pokry¢ dachowych uzytkowanych wytacznie w Srodowiskach o kategorii korozyjnosci atmosfery C1, C2 i C3
wg PN-EN ISO 12944. W przypadku zastosowania produktéw w Srodowiskach o wyzszej klasie korozyjnosci gwarancja nie jest
udzielana.

- Gwarancja obowigzuje, jezeli uszkodzenie powtoki lakierniczej wystepuje na ponad 5% powierzchni dachu.

- Gwarancja obejmuje tylko strone wierzchnig produktu.

- Gwarancja obowigzuje, jezeli kat nachylenia dachu jest wiekszy niz 9° w przypadku powierzchni pokrytych blachg trapezowa

i panelem na rgbek. W przypadku powierzchni pokrytych blachodachéwka minimalny kat nachylenia wynosi 15°.

- Producent zaleca, aby Kupujacy nabyt wszystkie potrzebne materiaty do realizacji jednej inwestycji w ramach jednego
zamdwienia. W przypadku doméwienia, moga wystapic¢ réznice w odcieniach i strukturze lakieru, co jest niezalezne

od Producenta.

- Gwarancja nie obejmuje zmiany odcienia powtoki, intensywnosci koloru, a takze uszkodzen mechanicznych, na ktérych
dokonano poprawek lakierniczych w niewtasciwy sposob. Dopuszczalne jest starzenie sie powtoki lakierniczej pod wptywem
ekspozycji na warunki zewnetrzne.

- Gwarancja nie obejmuje nieréwnosci chropowatosci struktury powierzchni lakierniczej. Jest to zjawisko normalne, wynikajgce
z procesu produkcyjnego.

- Gwarancja nie obejmuje produktow, dla ktérych nie zastosowano odpowiednich mocowan i uszczelnien.

- Gwarancja nie obejmuje zmian zachodzacych na krawedziach cietych blach, ktére stanowig naturalny efekt uzytkowania pro-
duktoéw wykonanych ze stali ocynkowanej ogniowo, narazonych na oddziatywanie Srodowiska.

- Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, w tym uszkodzen zwigzanych z intensywnym procesem mycia.

- Gwarancja nie obejmuje produktdw eksponowanych na dziatanie Srodowisk o wysokiej agresywnosci lub korozyjnosci, w
szczegolnosci w przypadku statego kontaktu arkuszy blach z popiotem i sadza, bezposredniego kontaktu z materiatami budowla-
nymi (takimi jak zaprawy murarskie i tynkarskie, kleje do ptytek czy niewtasciwe Srodki uszczelniajgce), impregnatami do drew-
na powodujgcymi korozje metali, a takze w sgsiedztwie substancji zragcych lub materiatdw moggcych wywotac korozje galwa-
niczng badz chemiczng degradacje powtoki.

- Gwarancja nie obejmuje wad i uszkodzen powstatych na skutek braku systematycznego usuwania nagromadzonego brudu i
osadow w tym zanieczyszczen pochodzenia zwierzecego, a takze rozrostu biologicznego (np. mchy, glony) oraz zdarzen sity
WYZSz€j.

- Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku degradacji powtoki produktu wskutek braku prawidtowej wentylacji
potaciowej.



- Gwarancja nie obowigzuje w przypadku naruszenia pokrycia dachowego poprzez montaz dodatkowych elementdw w trakcie
eksploatacji.

- Gwarancja nie obowigzuje w przypadku uzytkowania blach niezgodnie z przeznaczeniem, a w szczegdlnosci zastosowania do
ich czyszczenia agresywnych $rodkéw myjacych.

- Gwarancja nie obowigzuje, jezeli montaz miat miejsce w bezposredniej bliskosci innego metalu powodujgcego rdznice
w potencjale elektrycznym.

- Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku dziatania pozostawionych na powierzchni blachy opitkdw metalowych
powstatych podczas ciecia, wiercenia lub przykrecania blach.

- Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, ktére powstaty na skutek zdarzen losowych takich jak gradobicie,
uszkodzenia przez gatezie itp., badz w wyniku nieprawidtowego poruszania sie po dachu. (Poruszajac sie po dachu, stope nalezy
stawia¢ w dnie fali w miejscu, gdzie blacha przylega do podkonstrukgiji).

- Gwarancja na powiloki ochronne obowigzuje wylgcznie dla blach jednokrotnie zamontowanych do konstrukcji nosnej.
Z Gwarancja nie sg objete blachy demontowane ani te, ktére ulegly korozji w wyniku kontaktu z korodujgcymi innymi
elementami budowlanymi takich jak taczniki, instalacje odgromowe itp.

KONSERWACIA

- Konserwacja dachu polega na dokonywaniu okresowych przegladéw pokrycia dachowego (przynajmniej raz w roku). Po ocenie
stanu technicznego pokrycia dachowego, nalezy okresli¢ zakres dalszych dziatan konserwacyjnych. Wszelkie prace zwigzane z
konserwacjg pokrycia dachowego, powinny by¢ przeprowadzane przez osoby posiadajgce odpowiednig wiedze techniczng oraz
uprawnienia. Zalecane jest korzystanie z ustug profesjonalnych firm zajmujacych sie konserwacja dachoéw.

- Jedli w powloce zostang wykryte uszkodzenia mechaniczne (zadrapania) to powinny one zosta¢ natychmiast naprawione
lakierem zaprawkowym.

- Nalezy usuwac wszelkie zabrudzenia, ktdrych opad deszczu nie jest w stanie zmyc¢ z powierzchni dachu.

- W przypadku wykrycia korozji krawedziowej na liniach ciecia blachy, nalezy je oczysci¢ i zabezpieczyc lakierem zaprawkowym.
- W celu utrzymania powtoki lakierniczej w jak najlepszym stanie nalezy w catym okresie trwania ochrony gwarancyjnej usuwac
wszelkie zanieczyszczenia zaréwno z pokrycia jak i z systemu rynnowego.

- Kupujagcy ma obowigzek udokumentowac fakt przeprowadzenia prac konserwacyjnych oraz przedstawi¢ dowdd ich
przeprowadzenia na wezwanie Inter-Max Szczerba Sp. z o. o. Niezastosowanie sie do zalecen opisanych w niniejszym
dokumencie moze by¢ podstawg do nieuwzglednienia reklamacji.

ZASADY ZGLASZANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACII.

- Zgtaszanie roszczen gwarancyjnych powinno nastapi¢ nie pozniej niz w ciggu 30 dni od momentu pojawieniu sie wad produktu
pod rygorem utraty praw gwarancyjnych. Zgtoszenie powinno by¢ przedtozone listem poleconym i wystane na adres:
INTER-MAX Szczerba Sp. z 0. 0. ul. Warszawska 44, 06-100 Puttusk lub przestane w postaci elektronicznej na adres:
reklamacje@inter-max.pl

- Zgtoszenie powinno zawiera¢ imie i nazwisko, adres, numer telefonu osoby zgtaszajgcej, oryginat dowodu zakupu oraz orygi-
nat niniejszej gwarancji, dokumentacje fotograficzng oraz opis uszkodzen. Za date zgtoszenia reklamacji uznaje sie date jej
wplyniecia do Producenta.

- Producent zastrzega sobie prawo do kontroli uszkodzonego produktu u Kupujgcego oraz likwidacji stwierdzonych wad poprzez
malowanie naprawcze, wymiane uszkodzonej czesci produktu lub zwrot wartosci uszkodzonego produktu, wedtug uznania Pro-
ducenta.

- Producent rozpatrzy reklamacje w ciggu 60 dni roboczych od daty wptyniecia pisemnej reklamacji, a w przypadku koniecznosci
wykonania badan laboratoryjnych termin ten bedzie wydtuzony o 30 dni.

- Produkt powinien zostaé naprawiony w sposéb odpowiadajacy w maksymalnie mozliwym stopniu jego wiekowi.

- Dziatania odszkodowawcze podjete zostang w ramach oferty produktowej Producenta dostepnej w czasie realizacji danego
dziatania, co moze spowodowac wystapienie rdzni¢ kolorystycznych w poréwnaniu do reklamacyjnego Produktu.

- Producent ma prawo swobodnego wyboru sposobu rozwigzania reklamacji.

- Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu niniejszej gwarancji ograniczona jest wytgcznie do kosztdw materiatdw lub robocizny
poniesionych w celu naprawienia uszkodzen blachy, z zastrzezeniem, ze odpowiedzialnos¢ firmy INTER-MAX Szczerba Sp. z 0. o.

jest ograniczona jedynie do wysokosci faktury sprzedazy, pomniejszonej o amortyzacje w wysokosci 7% rocznie.

- Kupujacy o$wiadcza, ze zapoznat sie z warunkami gwarancji co potwierdza wtasnorecznym podpisem.

POSTANOWIENIA KONCOWE

- Kupujacy o$wiadcza, ze w chwili wydania towaru sprawdzit jego ilos¢, stan techniczny i kompletnosc.

- Kupujgcy o$wiadcza, Zze zapoznat sie z trescig niniejszej gwarancji.

- Po wydaniu towaru, ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego.

- Wszelkie spory z tytutu reklamacji rozstrzygane beda w sadzie wasciwym miejscowo dla siedziby Gwaranta. --
- Gwarancja jest wazna jedynie wowczas, gdy na dokumencie gwarancji, poza oznaczeniem Gwaranta znajduje sie oryginalna
piecze¢ i podpis Dystrybutora/Gwaranta.

PRODUCENT Faktura Nr ........ccecvvivenns DYSTRYBUTOR Faktura Nr .........cceenuen. KUPUJACY

data i podpis data i podpis data i podpis
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